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Ansvarsförsäkring för ren förmögenhetsskada 

A Vem, när, var 

A1 Vem försäkringen gäller för och försäkrad verksamhet 
Försäkringen avser i försäkringsbrevet angiven verksamhet och gäller för försäkringstagaren 
(den försäkrade). 
 
A2 När försäkringen gäller 
Försäkringen gäller för skada som inträffat under den tid försäkringen varit betald och i kraft 
och som anmälts till bolaget under försäkringstiden. 

Har skada orsakats på grund av underlåtenhet att handla, anses den ha orsakats vid den 
tidpunkt, då skadan senast kunnat förebyggas av den försäkrade. 

Sägs försäkringen upp av bolaget eller försäkringstagaren gäller en förlängd anmälningstid 
om 2 år räknat från den dag då försäkringen upphörde att gälla för skador som orsakats 
under försäkringstiden. 

Under den förlängda anmälningstiden gäller försäkringen endast i den mån annan försäkring 
som kan omfatta skadan saknas. 
 
A3 Var försäkringen gäller 
Försäkringen gäller vid skada som tillfogas verksamhet som bedrivs inom Norden. 

B Vad försäkringen gäller för 

B1 Försäkringens omfattning 
Försäkringen omfattar skadeståndsskyldighet för ren förmögenhetsskada* som av den 
försäkrade orsakats genom fel eller försummelse enligt allmänna skadeståndsrättsliga regler. 

* Definition – Ren förmögenhetsskada 
Med ren förmögenhetsskada förstås ekonomisk skada som uppkommer utan samband med 
att någon lider person- eller sakskada. 
 
B2 Åtagande 
Vid skadeståndskrav – som kan omfattas av försäkringen och beräknas överstiga avtalad 
självrisk – åtar sig bolaget gentemot den försäkrade att:  

• utreda om skadeståndsskyldighet föreligger 

• förhandla med den som kräver skadestånd  

• föra den försäkrades talan vid rättegång eller skiljemannaförfarande och därvid 
betala de rättegångs eller skiljemannakostnader som den försäkrade åsamkas eller 
åläggs att betala och som inte kan utfås av motpart eller annan, även om 
försäkringsbeloppet därigenom överskrids  

• betala det skadestånd som den försäkrade är skyldig att utge enligt gällande 
skadeståndsrätt. 
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C Undantag och begränsningar 

C1 Böter, viten med mera 
Försäkringen gäller inte för böter, viten eller kostnad för rättegång, i den mån denna avser 
talan som har samband med brott eller viten. 

C2 Levererad egendom 
Försäkringen gäller inte för skada till följd av fel, brist eller skadebringande egenskap i fast 
eller lös egendom som tillhandahållits eller levererats av den försäkrade. 

C3 Förutsebar skada 
Försäkringen gäller inte för skada som orsakats av handlande eller underlåtenhet att handla 
som – med hänsyn till omständigheterna – inneburit betydande risk för skadans uppkomst. 
Försäkringen gäller dock om den försäkrade kan visa att varken den försäkrade eller dennes 
arbetsledning varit medveten om eller borde ha varit medveten om skaderisken. 

C4 Åsidosättande av lag eller myndighets föreskrift 
Försäkringen gäller inte för skada som orsakats genom åsidosättande av lag eller myndighets 
föreskrifter, såvida inte den försäkrade kan visa att arbetsledningen varken haft eller bort ha 
haft kännedom om åsidosättandet. 

C5 Särskilt åtagande 
Försäkringen gäller inte för skada som försäkringstagaren genom särskilt avtal åtagit sig att 
ersätta, i den mån åtagandet medför skadeståndsskyldighet utöver allmänna 
skadeståndsrättsliga regler. 

C6 Felräkning 
Försäkringen gäller inte för skada genom felräkning vid in- eller utbetalning av kontanta 
medel. 

C7 Tekniskt arbete 
Försäkringen gäller inte för skada genom fel eller försummelse vid konstruktionsarbete eller 
annat tekniskt arbete. 

C8 Styrelseansvar 
Försäkringen gäller inte för skada som sammanhänger med det personliga ansvaret för 
styrelseledamot eller vederbörligen utsedd befattningshavare. 

C9 Förmögenhetsbrott 
Försäkringen gäller inte för skada till följd av förmögenhetsbrott. 

C10 Miljöskada 
Försäkringen gäller inte för miljöskada som den försäkrade kan göras ansvarig för enligt 
svensk eller utländsk lagstiftning. 

C11 Felaktigt underlag med mera 
Försäkringen gäller inte för skada som beror på fel i underlag som lämnats av 
uppdragsgivaren eller på omständigheter som beror på uppdragsgivaren. 

C12 Avvikelse 
Försäkringen gäller inte för skada som uppkommit på grund av avvikelse från uppdrag eller 
den försäkrade verksamheten. 
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C13 Dröjsmål 
Försäkringen gäller inte för skada – direkt eller indirekt – till följd av att uppdrag eller 
leverans eller del därav inte utförts eller redovisats inom avtalad leveranstid. 

C14 Resegarantilagen med mera 
Försäkringen gäller inte för skadeståndskrav avseende ren förmögenhetsskada i den 
utsträckning denna kan tillgodoses genom att säkerhet ställts i enlighet med 
Resegarantilagen (1972:204) eller där, och i den mån, sådan säkerhet borde ha ställts. 
Skadeståndskrav avseende ren förmögenhetsskada som framställs då den försäkrade 
försatts eller begärts i konkurs eller annars är på obestånd, omfattas inte av försäkringen. 

C15 Skatteplanering 
Försäkringen gäller inte för skada som uppkommit genom felaktig eller försumlig rådgivning 
avseende skatteplanering. Med skatteplanering avses här åtgärder vars huvudsakliga syfte är 
att uppnå skattefördelar i uppdragsgivarens näringsverksamhet eller för uppdragsgivaren 
som privatperson. 

C16 Undantagen personkrets 
Försäkringen gäller inte för skada som tillfogas den försäkrade eller ägare, delägare eller 
arbetstagare i den försäkrade verksamheten. 

C17 Ansvarsbegränsning i avtal med mera 
Försäkringen gäller inte för skadeståndskrav i den mån kravet inte hade kunnat göras 
gällande om den försäkrade hade åberopat ansvarsbegränsning enligt avtal eller författning. 

C18 Datatjänster 
Försäkringen gäller inte för skada till följd av datatjänster. 

D Försäkringsbelopp och självrisk 

Försäkringsbeloppet, som anges i försäkringsbrevet, utgör högsta ersättning som bolaget 
sammanlagt betalar för skadestånd, utrednings-, förhandlings och räddningskostnader. 

D1 Sammanlagd ersättningsskyldighet 
Bolagets ersättningsskyldighet är dock begränsad till sammanlagt 

• 1 försäkringsbelopp då flera skador uppkommit av samma orsak och inträffat vid 
samma tillfälle,  

• 1 försäkringsbelopp för samtliga skador som orsakats under ett och samma 

försäkringsår. 

D2 Självrisk 
Vid varje skadetillfälle dras från de sammanlagda kostnaderna för skadestånd, 
sakkunnigutredning, förhandling, rättegång och räddningsåtgärd ett belopp som utgör den 
försäkrades självrisk.  

Självrisken framgår av försäkringsbrevet. 
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E Åtgärder i samband med skada 

E1 Räddningsplikt 
Den försäkrade ska, i enlighet med AB4.7, efter förmåga avvärja skada som kan befaras vara 
omedelbart förestående samt begränsa skada som redan har inträffat eller kan befaras 
komma att inträffa.  
Den försäkrade ska vidare, om någon annan är ersättningsskyldig, vidta erforderliga åtgärder 
för att bevara bolagets rätt mot denne. Om räddningsplikten inte efterlevs är bolaget 
berättigat till skäligt avdrag på ersättningsbelopp som annars bort utgå, eller till fullständig 
befrielse från ersättningsskyldighet, se vidare AB4.7.1. 
 
E2 Anmälan om skada 
Skada eller skada som kan förväntas medföra skadeståndstalan ska anmälas till bolaget så 
snart som möjligt. 
 
E3 Tidpunkt för skadeståndskrav 
Skadeståndskrav ska vidarebefordras till bolaget snarast efter det att försäkrad erhållit dem. 
 
E4 Utredning med mera 
Den försäkrade är skyldig att utan ersättning verkställa de utredningar, analyser och 
undersökningar som är av betydelse för att bedöma skadefallet och i förekommande fall den 
försäkrades ansvarighet, och som kan genomföras inom den försäkrades verksamhet. I 
händelse av rättegång ska den försäkrade tillse att i erforderlig utsträckning vittnes- och 
sakkunnigbevisning kan föras med hjälp av hos honom anställd personal. 
 
E5 Dokumentationsplikt 
Dokumentation av system, program och drift samt regler om behörighet och liknande 
handlingar ska i rimlig omfattning bevaras och på bolagets begäran uppvisas när de kan ha 
betydelse för utredning av skadan. 
 
E6 Påföljd vid försummelse att anmäla försäkringsfall med mera 
Om den försäkrade inte anmäler skada enligt E2 eller inte medverkar vid utredningen enligt 
E4 och E5 och detta medför skada för bolaget kan påföljd inträda enligt Allmänna 
avtalsbestämmelser AB4.4. 
 
E7 Uppgörelse i godo 
Om bolaget så begär är den försäkrade skyldig att medverka till uppgörelse i godo med den 
skadelidande. Den försäkrade har dock inte rätt att utan vår tillåtelse medge 
skadeståndsskyldighet, godkänna ersättningskrav eller utbetala ersättning. Iakttar den 
försäkrade inte av oss lämnade föreskrifter gäller inte försäkringen.  
Har vi förklarat oss villiga att göra upp i godo med den som kräver skadestånd är vi fria från 
skyldighet att ersätta därefter uppkommen kostnad och att företa ytterligare utredning. 
 
E8 Polisutredning och rättegång 
Har den försäkrade i sak som kan beröra försäkringen kallats till förhör inför polis- eller 
annan myndighet eller har han i sådan sak instämts till domstol, ska han omedelbart 
underrätta bolaget. 
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Bolaget har rätt att efter samråd med den försäkrade utse rättegångsombud samt lämna 
denne för rättegången erforderliga anvisningar och instruktioner. 
 

F Skadeersättningsregler 

F1 Skadeersättning 
Försäkringen ersätter 

• kostnader enligt åtagande i punkt B2 

• räddningskostnader enligt F2 med avdrag för 

• självrisk enligt D2 
 
F2 Räddningskostnader 
Om den försäkrade haft utgift (räddningskostnad) för att begränsa omedelbart förestående 
eller inträffad skada som kan föranleda skadeståndsskyldighet som omfattas av försäkringen, 
lämnas ersättning om åtgärderna med hänsyn till omständigheterna varit skäliga. 
 
F3 Tidpunkt för betalning av ersättning och räntebestämmelser 
Ersättning ska betalas senast en månad efter det att den försäkrade fullgjort vad som åligger 
honom enligt E. 
Betalas ersättning senare än vad som sagts ovan, betalas dröjsmålsränta enligt räntelagen. 
Ränta betalas inte om den är mindre än en procent av gällande prisbasbelopp. 
Försäkringen ersätter inte den ränta som beror på den försäkrades dröjsmål att fullgöra vad 
som ankommer på honom enligt E. 

G Säkerhetsföreskrifter 

G1 Kompetens 
Den försäkrade ska se till att handläggare i den försäkrade verksamheten har sådan 
utbildning och erfarenhet som är brukligt i den försäkrade verksamheten och för utförande 
av handläggarens arbetsuppgifter. 
 
G2 Övriga säkerhetsföreskrifter 
Om andra säkerhetsföreskrifter meddelats framgår detta av försäkringsbrevet. 
 
G3 Påföljd vid åsidosättande av säkerhetsföreskrift 
Om säkerhetsföreskrifter som anges i G1 och G2 inte iakttas kan avdrag göras på annars 
utgående sammanlagd ersättning. Avdraget kan vid allvarlig försummelse bli så stort att 
ingen ersättning lämnas. Avdraget får dock inte vara större än vad som följer av Allmänna 
avtalsbestämmelser AB4.6.1. 
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AB Allmänna avtalsbestämmelser 

Försäkringen gäller med allmänna avtalsbestämmelser enligt i för försäkringen gällande 
grundvillkor. 
 
AB1 Försäkringstiden med mera 
AB1.1 Försäkringstiden 
Försäkringstiden räknas från klockan 00.00 begynnelsedagen och är ett år om inte annat 
anges i försäkringsbrevet.  
Tecknas försäkringen på begynnelsedagen räknas försäkringstiden dock först från den 
tidpunkt då försäkringsavtalet ingås. 
 
AB1.2 Förnyelse av försäkringsavtalet 
Om någon av parterna inte önskar förnya försäkringsavtalet ska motparten underrättas om 
detta senast 30 dagar före försäkringstidens slut. Om sådan underrättelse inte lämnats, 
förnyas försäkringsavtalet ytterligare ett år, såvida inte dröjsmål med premiebetalningen 
föreligger.  
Om högre premie eller ändrade villkor ska gälla för den nya försäkringen ska bolaget 
meddela detta senast då premieavin sänds ut. Försäkringstagaren har därvid rätt att senast 
14 dagar efter det att meddelandet avsänts säga upp försäkringsavtalet att upphöra vid 
försäkringstidens utgång eller, om försäkringsavtalet förnyats, med omedelbar verkan. 
 
AB2 Rätt att säga upp försäkringsavtalet under försäkringstiden 
AB2.1 Bolaget har rätt att vid dröjsmål med premiebetalningen säga upp försäkringen, om 
inte dröjsmålet är av ringa betydelse. Uppsägningen ska sändas till försäkringstagaren och 
får verkan tre dagar, (eller den längre tid som anges i uppsägningen), efter den dag då den 
avsändes. Vid dröjsmål att betala premie för en senare premieperiod än den första upphör 
dock försäkringen att gälla först sju dagar, (eller den längre tid som anges i påminnelsen), 
efter att bolaget har avsänt en påminnelse om premiens förfallodag till försäkringstagaren. 
 
AB2.2 Bolaget har rätt att säga upp försäkringen att upphöra före försäkringstidens utgång, 
bara om försäkringstagaren eller den försäkrade har väsentligt åsidosatt sina förpliktelser 
mot bolaget eller ett i villkoren angivet förhållande av väsentlig betydelse för risken har 
ändrats på ett sätt som bolaget inte kan antas ha tagit i beräkning.  
 
Uppsägningen ska göras skriftligen och med 14 dagars uppsägningstid, räknat från när 
bolaget avsände den. Uppsägningen ska ske utan oskäligt dröjsmål från det att bolaget fick 
kännedom om det förhållande som den grundas på. Bolaget kan i stället för att säga upp 
försäkringen välja att ändra försäkringsvillkoren under försäkringstiden. Om en sådan 
ändring görs gäller det som sägs om uppsägning i andra stycket. 
 
AB2.3 Försäkringstagaren har rätt att säga upp försäkringen att upphöra före 
försäkringstidens utgång om: 

• bolaget väsentligt åsidosätter sina skyldigheter enligt försäkringsavtalslagen eller enligt 
försäkringsavtalet, 

• försäkringsbehovet faller bort eller det inträffar någon annan liknande omständighet av 
väsentlig betydelse för försäkringsförhållandet eller 
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• bolaget har ändrat försäkringsvillkoren med stöd av FAL 8:6 tredje stycket. 
 
AB3 Premiebetalning 
AB3.1 Första premie 
Premien ska betalas i förskott. Bolagets ansvar inträder vid försäkringstidens början, även 
om premien ännu inte har betalats. Detta gäller endast under förutsättning att premien 
betalas inom 14 dagar efter det att bolaget skickat ut premieavin. Betalas inte premien inom 
14 dagar efter utsändning av avi föreligger dröjsmål med premiebetalning. Betalas premien 
senare men innan försäkringen sagts upp inträder bolagets ansvar först dagen efter 
betalningen. 
 
AB3.2 Premie för förnyat avtal 
Premien för förnyat avtal ska betalas senast på dess begynnelsedag. Premien behöver dock 
inte betalas tidigare än 1 månad efter det att bolaget skickat ut premieavin. Avtalet förnyas 
även om premien betalas senare, dock endast under förutsättning att betalningen sker inom 
1 månad från senaste förfallodag för betalningen enligt föregående stycke. Bolagets ansvar 
inträder i detta fall först dagen efter betalningen. 
 
AB3.3 Tilläggspremie under försäkringstiden 
Om tilläggspremien under försäkringstiden i sin helhet är föranledd av att försäkringen 
utökats med ett nytt försäkringsmoment, gäller för tilläggspremien vad som sagts under 
punkt AB3.1 om första premien. Om tilläggspremien i övriga fall inte betalas inom 14 dagar 
efter det att bolaget skickat ut premieavin, är bolagets ansvar begränsat till den tid som den 
erlagda premien motsvarar såvida inte avtalet dessförinnan sagts upp. 
 
AB3.4 Premie vid uppsägning 
Bolaget har rätt till premie för försäkringstiden fram till det försäkringsavtalet upphör efter 
uppsägning. Premien beräknas därvid enligt de regler som skulle ha varit tillämpliga om 
försäkringen från början hade bestämts gälla för den kortare tiden. Har högre premie erlagts 
betalar bolaget tillbaka det överskjutande beloppet. 
 
AB4 Upplysningsplikt och andra förpliktelser 
AB4.1 Upplysningsplikt 
Premie och försäkringsvillkor grundar sig på de uppgifter som lämnades då försäkringen 
tecknades. Har försäkringstagaren lämnat uppgifter som han insett eller bort inse vara 
felaktiga eller ofullständiga, och detta medfört för låg premie eller förmånligare villkor, 
begränsas bolagets ansvarighet till vad som svarar mot erlagd premie och de villkor som 
skulle ha gällt. Om bolaget med kännedom om de rätta förhållanden skulle ha vägrat 
försäkring, lämnas ingen ersättning om skada inträffar. 
 
AB4.2 Ändrade förhållanden – Riskökning 
Ändras de förhållanden som ligger till grund för försäkringen och medför ändringen ökad risk 
för skada, ska försäkringstagaren meddela detta till bolaget. Skulle ändringen ha medfört 
högre premie eller ändrade villkor och har försäkringstagaren utan skälig anledning 
underlåtit att meddela bolaget förändringen begränsas ansvarigheten på samma sätt som 
anges i AB4.1. 
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AB4.2.1 Påföljd vid riskökning och försummelse att anmäla sådan 
Har risken för försäkringsfall ökat genom ändring av ett sådant förhållande som angetts i 
försäkringsavtalet eller som försäkringstagaren uppgett för bolaget i samband med 
avtalsslutet och har den försäkrade vidtagit eller samtyckt till den åtgärd som medfört 
riskökningen, är bolaget helt eller delvis fritt från ansvar enligt vad som sägs i AB4.1. 
Detsamma gäller om annars en sådan riskökning har förekommit och försäkringstagaren har 
försummat att anmäla detta enligt vad som föreskrivs ovan. 
 
AB4.3 Framkallande av försäkringsfall 
Bolaget är fritt från ansvar mot en försäkrad som har framkallat ett försäkringsfall 
uppsåtligen eller genom grov vårdslöshet. Detsamma gäller om den försäkrade annars måste 
antas ha handlat eller underlåtit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk 
för att skadan skulle inträffa. Har en försäkrad förvärrat följderna av ett försäkringsfall 
på sätt som sägs i första stycket, är bolaget fritt från ansvar mot den försäkrade i den 
utsträckning förhållandet har påverkat skadan. 
 
 AB4.4 Försummelse att anmäla försäkringsfall med mera 
Om den ersättningsberättigade har försummat att följa försäkringsvillkor om skyldighet att 
anmäla försäkringsfall till bolaget inom viss tid eller villkor eller anvisningar enligt dessa om 
skyldighet att medverka vid utredningen av försäkringsfallet eller av bolagets ansvar, och 
försummelsen har medfört skada för bolaget, kan den ersättning som annars skulle ha 
betalats till denne sättas ned efter vad som är skäligt med hänsyn till omständigheterna. 
Om den försäkrade vid ansvarsförsäkring har gjort sig skyldig till sådan försummelse som 
nyss nämnts, har bolaget i stället och endast rätt att från den försäkrade återkräva en skälig 
del av vad bolaget har utgett till den skadelidande. 
 
AB4.5 Oriktiga uppgifter med mera 
Om den försäkrade eller någon annan som begär ersättning av bolaget efter ett 
försäkringsfall uppsåtligen eller av grov vårdslöshet oriktigt har uppgett eller förtigit eller 
dolt något av betydelse för bedömningen av rätten till ersättning från försäkringen, kan den 
ersättning som annars skulle ha betalats till denne sättas ned efter vad som är skäligt med 
hänsyn till omständigheterna. 
 
AB4.6 Säkerhetsföreskrifter 
Med säkerhetsföreskrift avses en föreskrift om vissa bestämda handlingssätt eller 
anordningar som är ägnade att förebygga eller begränsa skada eller om vissa bestämda 
kvalifikationer hos den försäkrade eller dennes anställda eller andra medhjälpare. 
 
AB4.6.1 Påföljd vid försummelse att följa säkerhetsföreskrift 
Om den försäkrade vid försäkringsfallet har försummat att följa en säkerhetsföreskrift som 
framgår av försäkringsvillkoren eller av en författning som villkoren hänvisar till, betalas 
ersättning från försäkringen endast i den utsträckning skadan får antas ha inträffat även om 
föreskriften hade iakttagits. Med den försäkrade likställs annan som har haft att tillse att 
föreskriften följdes. 
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AB4.7 Räddningsplikt 
När ett försäkringsfall inträffar eller kan befaras vara omedelbart förestående, ska den 
försäkrade efter förmåga vidta åtgärder för att hindra eller minska skadan och, om någon 
annan är ersättningsskyldig, för att bevara den rätt försäkringsbolaget kan ha mot denne. 
 
AB4.7.1 Påföljd vid åsidosättande av räddningsplikt 
Har den försäkrade uppsåtligen åsidosatt sina skyldigheter enligt ovan, kan ersättningen 
sättas ned såvitt angår honom efter vad som är skäligt med hänsyn till hans förhållanden och 
omständigheterna i övrigt. Detsamma gäller om den försäkrade har åsidosatt sina 
skyldigheter med vetskap om att det innebar en betydande risk för att skadan skulle inträffa 
eller annars genom grov vårdslöshet. 
 
AB5 Försäkringsförmedlare 
Är försäkringen tecknad i bolaget genom försäkringsförmedlare gäller följande: 

• Återkallas försäkringsförmedlarens fullmakt helt eller delvis ska försäkringstagaren 
genast meddela detta till bolaget. 

• Försäkringsförmedlaren har en skyldighet att vidarebefordra all information av 
betydelse för försäkringsskyddet från bolaget till försäkringstagaren. 

• Uppgifter och upplysningar lämnade av försäkringsförmedlaren till bolaget anses som 
lämnade av försäkringstagaren. 

 
AB6 Återkrav 
I den mån bolaget har betalat ersättning för skada övertar bolaget den försäkrades rätt att 
kräva ersättning av den som är ansvarig för skadan. Om den försäkrade avstår från sin rätt 
till ersättning från annan enligt kontrakt, garanti eller liknande eller avstår från återkravsrätt, 
begränsas bolagets ersättningsskyldighet i motsvarande mån och utgiven ersättning ska 
återbetalas till bolaget. 
 
AB7 Dubbelförsäkring 
Är intresse, som omfattas av denna försäkring, försäkrat även genom annan försäkring och 
finns i denna förbehåll vid dubbelförsäkring, gäller samma förbehåll för båda försäkringarna. 
Ansvarigheten fördelas då mellan försäkringarna på sätt som anges i 6 kap 4 § 
försäkringsavtalslagen (2005:104). 
 
AB8 Tvist om värdering 
Vid tvist om värdet av skada på egendom eller avbrottsförlust ska på begäran av part 
värdering hänskjutas till avgörande genom skiljedom. 
 
AB9 Undantag – allmänna 
AB9.1 Krig, upplopp med mera 
Försäkringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt 
orsakats av eller står i samband med krig, krigsliknande händelser inbördeskrig, revolution, 
uppror eller upplopp. 
 
AB9.2 Atomskada/Atomkärnprocess 
Försäkringen omfattar inte sådan skada som den försäkrade kan göras ansvarig för enligt 
atomansvarighetslagen (1968:45) eller motsvarande tillämplig utländsk lagstiftning. 
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Försäkringen omfattar inte skada vars uppkomst eller omfattning har samband med 
atomkärnprocess till exempel kärnklyvning, kärnsammansmältning eller radioaktivt 
sönderfall. 
 
AB9.3 Dammbrott 
Försäkringen gäller inte för skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt 
samband med dammbrott. 
 
AB9.4 Leverantörsgaranti 
Försäkringen gäller inte för skada som leverantör eller annan ansvarar för enligt lag, garanti 
eller liknande åtagande. Försäkringen gäller dock om den försäkrade kan visa att den som 
gjort åtagandet inte kan fullgöra detta. Är den försäkrade tillverkare eller försäljare av 
den försäkrade egendomen, lämnas inte ersättning för skada på denna, om skadan skulle ha 
omfattats av för branschen gängse garanti vid försäljning eller leverans. 
 
AB9.5 Tidsrelaterad störning i datorfunktion 
Försäkringen gäller inte för skada, kostnad, skadeståndsskyldighet, annat ansvar eller tvist 
som direkt eller indirekt orsakats av eller har samband med tidsrelaterad störning i 
datorfunktion. För egendoms- och avbrottsförsäkring tillämpas inte detta undantag vid 
skadehändelserna brand (eld som har kommit lös) eller explosion. Undantaget tillämpas inte 
heller vid olycksfallsförsäkring, lagstadgade obligatoriska ansvarsförsäkringar, 
patientförsäkring och trafikförsäkring. Med tidsrelaterad störning i datorfunktion avses 
fel eller störning som innebär att datorfunktion i samband med: 

• viss tidpunkt eller övergång från en tidpunkt till annan, 
• viss tidsperiod eller övergång från en tidsperiod till annan eller 
• visst kalenderdatum eller övergång från ett datum till ett annat helt eller delvis upphör 

att fungera eller upphör att lämna data eller annan information på det sätt eller av det 
slag som är avsett eller förväntat med hänsyn till datorfunktionens ändamål. Med 
datorfunktion avses komponent eller funktion i enhet för elektronisk behandling av 
data, inbegripet hårdvara och mjukvara i dator eller mikroprocessor, inklusive så 
kallade inbäddade system. 

 
AB9.6 Force majeure 
Bolaget är inte ansvarigt för förlust som kan uppstå om skadeutredning, utbetalning av 
ersättning eller iståndsättande av skadad egendom fördröjs på grund av krig, krigsliknande 
händelse, inbördeskrig, revolution eller uppror eller på grund av myndighetsåtgärd, strejk, 
lockout, blockad eller liknande händelse. Förbehållet i fråga om arbetskonflikt gäller även 
om bolaget vidtagit eller är föremål för konfliktåtgärder. 
 
AB9.7 Terrorism/terrorhandling 
Försäkringen gäller inte för skada vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt 
samband med terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande handling som är 
straffbelagd där den begås eller där skadan uppstår, och som framstår att vara utförd i syfte 
att: 

• allvarligt skrämma en befolkning, 
• otillbörligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomföra 

eller avstå från att genomföra en viss åtgärd eller 
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• allvarligt destabilisera eller förstöra de grundläggande politiska, konstitutionella, 
ekonomiska eller sociala strukturerna i ett land eller i en internationell organisation. 

 
AB10 Preskription  
Den som vill kräva ersättning förlorar sin rätt om han inte väcker talan mot oss inom 10 år 
från skadehändelsen, eller i förekommande fall, från tidpunkten när det förhållande som 
enligt försäkringsavtalet berättigar till sådant skydd inträdde. 
Har den ersättningsberättigade anmält skadan till oss inom den tid som anges i föregående 
stycke, har han alltid sex månader på sig att väcka talan sedan vi lämnat slutligt besked i 
ersättningsfrågan. 
 
AB11 Skadeanmälningsregister 
Bolaget äger rätt att i ett för försäkringsbranschen gemensamt skadeanmälningsregister 
(GSR) registrera anmälda skador i anledning av denna försäkring. 
 
Skaderegistrering 
Bolaget använder sig av ett för försäkringsbranschen gemensamt skadeanmälningsregister 
(GSR). Detta register innehåller vissa uppgifter om skadan samt uppgift om vem som begärt 
ersättning och används endast i samband med skadereglering. Det innebär att bolaget får 
reda på om du tidigare anmält någon skada hos annat försäkringsbolag. Ändamålet med GSR 
är att tillhandahålla ett underlag till försäkringsföretag för att identifiera oklara 
försäkringsfall. Därigenom kan företagen motverka utbetalning av ersättningar som baseras 
på oriktiga uppgifter liksom felaktig utbetalning från flera försäkringar för samma skada. 
Uppgifterna kan även användas i avidentifierad form för statistiska ändamål. 
Personuppgiftsansvarig för GSR är Skadeanmälningsregister (GSR) AB, 
Box 24171, 104 51 Stockholm. Se www.gsr.se för mer information om den behandling av 
uppgifter som förekommer i registret. 
 
AB12 Behandling av personuppgifter  
Detta är en kort beskrivning av hur vi behandlar personuppgifter. Fullständig information om 
hur vi behandlar personuppgifter finns i informationen ”Behandling av personuppgifter” som 
du hittar på vår webbplats watercircles.se/personuppgifter. En gång om året har du rätt att 
kostnadsfritt få besked om vilka personuppgifter vi har om dig, efter en skriftlig ansökan. De 
personuppgifter som vi samlar in om dig behandlas enligt de lagar och förordningar som 
gäller vid tidpunkten. Uppgifterna samlas in för att vi ska kunna teckna och fullgöra 
försäkringsavtal, vidta åtgärder som begärts av dig innan ett avtal har träffats, ge en 
helhetsbild av ditt engagemang inom Watercircles, framställa rättsliga anspråk och 
marknadsföring. De kan också användas till statistik, marknads- och kundanalyser, 
produktutveckling och övriga ändamål som framgår av den fullständiga informationen 
”Behandling av personuppgifter”.  
I första hand använder vi uppgifterna inom WaterCircles men de kan i vissa fall lämnas till 
företag, föreningar och organisationer som Watercircles samarbetar med inom och utanför 
EU och EES-området. Personuppgifter kan också lämnas ut till myndigheter om vi är skyldiga 
till det enligt lag. Uppgifter om dina sakförsäkringar kan även lämnas ut till personer du delar 
hushåll med. Du kan alltid få information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig. 
Personuppgiftsansvarig är det bolag som står som försäkringsgivare på din offert eller ditt 
försäkringsbrev eller som du av annan orsak lämnat dina personuppgifter ti ll. Allmänna 
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uppgifter om dig såsom namn, kontaktuppgifter och uppgifter om engagemang, behandlas 
också i WaterCircles gemensamma kundregister. 
 
AB13 Försäkringsavtalslagen med mera 
För denna försäkring gäller i övrigt bestämmelserna i försäkringsavtalslagen (2005:104) och 
övrig svensk rätt. 
 

Försäkringsgivare 

Försäkringsgivare är WaterCircles Forsikring ASA Norge Svensk filial, Torshamnsgatan 35, 164 

40 Kista, Sverige (Org nr: 516411-2053) som försäkringsgivare. Filialen finns registrerad i 

Bolagsverkets filialregister som en filial till WaterCircles Forsikring ASA Strandveien 50, 1366 

Lysaker, Norge (org.nr. 915 495 486).  WaterCircles Forsikring ASA finns registrerat i norska 

Foretaksregisteret i Brønnøysundregistrene. 

WaterCircles Forsikring ASA Norge, Svensk filial, står i egenskap av filial till ett norskt 

försäkringsbolag, i första hand under tillsyn av norska Finanstilsynet. Därutöver står den 

svenska filialen även under tillsyn av den svenska Finansinspektionen. Avseende distansavtal 

är även Konsumentverket i Sverige tillsynsmyndighet. 

Om du är missnöjd med skaderegleringen  

Om du inte är nöjd med vårt beslut kan ett telefonsamtal eller ett brev till skaderegleraren 

eller skadechefen vara tillräckligt för att problemet ska klaras upp. Du har även möjlighet att 

få klagomål och tvist som rör försäkringen prövad av nedan angivna nämnder. 

Försäkringsbolagets Prövningsnämnd  

Skriv till Prövningsnämnden om du vill ha ditt ärende prövat.  

Unik Försäkring  
Prövningsnämnden  
Box 1014 
164 21 Kista  

Telefon 010-490 09 91 
 

 

Allmänna reklamationsnämnden (ARN)  

Du har som privatperson också möjlighet att vända dig till ARN som är ett statligt organ. I 

denna nämnd sker all prövning på skriftligt underlag.  
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Allmänna reklamationsnämnden  
Box 174 
101 23 Stockholm 

Telefon 08-508 860 00 
Telefax 08-508 860 01  
 

 

Konsumenternas Försäkringsbyrå  

Vill du ha rådgivning i frågor som rör försäkring eller skadereglering kan du kontakta 

Konsumenternas Försäkringsbyrå. Rådgivningen är kostnadsfri.  

Konsumenternas Försäkringsbyrå  
Box 24215 
104 51 Stockholm 

Telefon 0200-22 58 00  
 

 

Allmän domstol 

Du har alltid möjlighet att väcka talan mot oss vid allmän domstol. 

 


